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1. NOTA INTRODUTORIA

Os primeiros casos desta Pandemia de Gripe A, inicialmente denominada como

gripe suina, foram descritos, no México, em Marco de 2009. O virus que a origina é

o Influenza A, Subtipo H1IN1, que contém ADN tipico de virus suinos, aviarios e

humanos.

Nos seres humanos, os sintomas da Gripe A sdo idénticos aos da gripe sazonal
comum - febre (com inicio repentino), calafrios, tosse, dores na cabecga (intensas),
na garganta e nos musculos e articulagdes, fraqueza e desconforto generalizados,
irritagcdo ocular, corrimento nasal e, em menor percentagem de casos, diarreia,

nauseas e/ou vomitos.

O virus transmite-se de pessoa-a-pessoa mas, embora ndao esteja completamente
esclarecido o papel dos suinos nesta emergéncia gripal, sabe-se que nao existe
qualquer risco de contagio através da ingestdo de carne de suino, desde que
cozinhada (> 71°C).

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou (25/04/09) que a entdo ainda

epidemia € “uma emergéncia de Saude Publica internacional” fazendo assim um

alerta a todos os paises do mundo para estarem vigilantes e se precaverem contra
a propagacao do virus. Dois dias depois, a OMS declarou o nivel 4 (em escala de 1
a 6) de alerta pandémico (ver Quadro 1) e passados mais dois dias (i.e. 29/04/09)
elevou-o para o nivel 5 (i.e. existéncia de transmissdo da infeccdo gripal entre

pessoas em pelo menos dois paises com risco iminente de pandemia).

Quadro 1. Fases da Actividade Gripal segundo a OMS

Fases ou periodos Descricao Accoes

Fase 1 InfecgOes Produzir, implementar e
Fase 2 predominantemente em | exercitar os planos de
Fase 3 animais; casos raros de | contingéncia especificos
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infeccdo humana

em articulacgdo com os

planos nacionais

Fase 4 Transmissao de pessoa a | Medidas rapidas de
pessoa sustentada contencao para limitar e
retardar a disseminacao
da infeccao
Fase 5 Infeccao humana | Implementar as acgoes
Fase 6 disseminada definidas no plano.
Preparagdo para resposta
iminente.
Periodo pos onda | Ocorréncia possivel de | Avaliagdo da resposta;
pandémica casos novos ou | recuperagao, preparagao
recorrentes para uma possivel
segunda onda
Periodo pds pandémico Actividade gripal ao nivel | Avaliacdo da resposta;

sazonal

reavaliagdo dos planos

Como ja havia atingido varios continentes e mais de 75 paises, a OMS, em

11/06/09, subiu para o maximo (i.e. 6) o nivel de alerta e decretou o estado de

Pandemia.

As pandemias gripais ocorrem ciclicamente. No século passado aconteceram 3
destas pandemias - em 1918 a “gripe espanhola” (ou “pneumodnica”), em 1957 a

“gripe asiatica” e em 1968 a “gripe de Hong-Kong"”.

Neste momento existe uma vacina para suinos mas ndo existe similar para
humanos. A vacina contra a gripe sazonal ndo oferece proteccao contra este virus
H1N1. Existem varias entidades publicas e privadas em todo o mundo trabalhando

intensamente no desenvolvimento da vacina humana mas ela ndo estara disponivel

antes de Dezembro de 2009 ou mais provavelmente Janeiro de 2010.
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Assim sendo, pelo menos a primeira onda pandémica ird eclodir antes da producao

da referida vacina.

Por este motivo, a Unica arma verdadeiramente eficaz que neste momento
dispomos para combater a Gripe A é a adopgao de medidas preventivas contra a

sua disseminacao.

Por este motivo e para minimizar o absentismo, e as suas repercussdes econémicas

e sociais, a nivel nacional a Direccdo-Geral de Saude activou um Plano de

Contingéncia Nacional do Sector da Saude para a Pandemia de Gripe.

Em situacdao de pandemia as empresas e instituicdes, como a Universidade Nova de

Lisboa (UNL) devem ter também um papel singular e essencial na proteccao da

salde e seguranca das pessoas com elas relacionadas, bem como na limitagao do

seu impacte socioeconémico.

Devem, por isso, elaborar Planos de Contingéncia especificos com o objectivo de
reduzir os riscos para a saude das pessoas e assegurar a continuidade das
actividades especificas de forma a minimizar as consequéncias da pandemia e

evitar disrupgdes que prejudiquem o funcionamento da sociedade.

Neste contexto, durante as ultimas semanas, a UNL desenvolveu, através da sua
Reitoria e Servigos de Accao Social, e de acordo com as suas especificidades, as
medidas e acgdes tendentes a elaboracdo e implementacdo de um Plano de
Contingéncia que |he permita estar preparada para enfrentar adequadamente as
previsiveis consequéncias desta pandemia de Gripe A em estreita articulagdo com
todas as Unidades Organicas, os Servicos de Saude e outras eventuais estruturas
consideradas pertinentes neste ambito. Atendendo a especificidade da UNL foi
sempre dado conhecimento do desenvolvimento deste plano a ENSP e ao IHMT

solicitando-lhes contributos especializados.
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Por isso, este Plano de Contingéncia ndo sé nao inibe, como até recomenda
vivamente que cada uma das Unidades Organicas da NOVA, tendo em conta as
suas caracteristicas especificas, desenvolva e apliqgue o seu préprio Plano de
Contingéncia, tendo como objectivos primeiros a manutencao da saude dos seus
estudantes e funcionarios e a prossecugao, a cada momento, da actividade possivel
da instituicdo tendo em conta o previsivel absentismo de estudantes, docentes,
investigadores e outros funcionarios e as correspondentes repercussdes na
actividade académica/investigacional e no ambiente familiar e social de toda a
comunidade da NOVA.

Um Plano de Contingéncia consiste entdo, num conjunto de accdes e medidas que
deverao ser aplicadas de forma oportuna e articulada em cada fase evolutiva de

pandemia gripal.

A elaboracdo do Plano de Contingéncia é da responsabilidade de cada
Instituicdo/Unidade Organica e deve antecipar as possiveis consequéncias na sua
organica funcional, sobretudo nas areas nucleares de actividade, perante diversos

cenarios de absentismo e disfungao social.

As listas de verificagao de procedimentos sao instrumentos que permitem identificar
as actividades/processos considerados importantes e especificos de cada
Instituicdo/Unidade Organica bem como os recursos humanos e materiais

necessarios para a sua execucao.

As medidas necessarias, a sua calendarizacao e as responsabilidades individuais em
cada Instituicdo/Unidade Orgénica, devem ser ajustadas aos varios cenarios da
evolucdo pandémica de forma a assegurar que cada individuo saiba o que deve

fazer em situacao de crise e 0 que pode esperar das accdes em curso.

A elaboracao deste Plano de Contingéncia além dos objectivos especificos

enunciados constitui um exercicio de preparacdo/capacitacdo para outros tipos de
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emergéncias, como catastrofes naturais (p.ex. sismos), acidentes (p.ex. incéndios)
ou outros.

Finalmente, um Plano de Contingéncia deve ser divulgado, avaliado e actualizado
de forma a garantir a eficiéncia dos recursos e da informacao disponiveis para a

gestao das situacOes de emergéncia identificadas.

Este documento inclui os objectivos do Plano de Contingéncia, as accdes e medidas
a desenvolver, as listas de verificacao de actividades/procedimentos e o elenco das
respectivas accoes e do seu estadio de desenvolvimento e ainda a constituicdo dos

diversos grupos de trabalho para a gestao das repercussdes da pandemia da Gripe
A na NOVA e suas Unidades Organicas.
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2. OBJECTIVOS

Os objectivos primarios deste Plano de Contingéncia sdo:

1. Limitar o impacto da infeccdo pandémica de Gripe A nos estudantes, docentes,
investigadores e restantes funcionarios da NOVA;

2. Assegurar a continuidade das actividades académica, de investigacdo, social e
administrativa da NOVA;

3. Promover uma resposta plurinstitucional, quer interna (i.e. entre todas as Unidades
Organicas, Servicos de Accdo Social e Reitoria), quer externa (i.e. Servicos de Saude) as
consequéncias da pandemia na NOVA, e

4. Participar, se possivel e necessario, no auxilio a outras pessoas e Instituicdes

pertencentes as comunidades em que a NOVA se insere.

Para isso, o Plano de Contingéncia deve garantir a:

a. Identificacdo dos diversos recursos precisos para a prestagdo dos cuidados necessarios;
b. Recolha e divulgacao eficiente, restrita e global de informagao pertinente e actualizada;

c. Formacdo e treino dos individuos (estudantes e funcionarios diversos) envolvidos nas
acgdes nucleares;

d. Implementacao das medidas de proteccdo da saude e seguranca relacionadas com o
controlo da infecgao;

e. Sinalizacdo, adaptacdo e utilizagdo de instalacdes e servicos de acordo com as
necessidades emergentes, e

f. Verificacdo da capacidade dos fornecedores de bens e servicos essenciais para o regular
funcionamento da instituicdo para garantir os fornecimentos programados e assegurar a
existéncia de uma “reserva estratégica” de bens e produtos cuja falta possa comprometer a

continuidade das actividades minimas e/ou prioritarias.
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3. AREAS DE PROCEDIMENTO E RESPECTIVOS RESPONSAVEIS

Foram definidas 9 areas prioritarias de accdo com base nas quais foi definido este plano.

Para cada uma dessas areas foram definidos os respectivos responsaveis. Ver pontos 7 e 8.

4. MEDIDAS E ACCOES A DESENVOLVER PARA DIMINUIR O IMPACTO
DA PANDEMIA NA COMUNIDADE

1. PLANEAMENTO E COORDENACAQ

- Redigir, implementar, avaliar e actualizar o plano de contingéncia em articulagdo com as
orientagOes técnicas dos responsaveis nacionais da Saude.

- Coordenar acgoes entre o Grupo de Gestdo de Gripe da NOVA e os coordenadores das
varias Unidades Organicas.

- Acompanhamento do plano de contingéncia.

- Organizar e regular as accdes do grupo de preparacao e acompanhamento do plano de
contingéncia.

- Informar os servicos na NOVA sobre eventuais novas tomadas de decisdo.

- Praticar a simulagdao do plano, homeadamente com a presenga de consultores externos e

ajusta-lo de acordo com os resultados.

2. INFORMACAO/COMUNICACAOQ
- Desenvolver um plano de comunicagao e garantir a sua divulgacdo a toda a comunidade
académica da NOVA.

- Definir as estruturas e vias de comunicacdo interna e externa e manter uma actualizacdo
da informacdo da situagdo internacional e nacional.

- Criar e actualizar a informacdo patente na pagina web http://www.unl.pt.

- Garantir a divulgagdo atempada a toda a comunidade académica.

- Articular a comunicagdo com a informacgdo proveniente das entidades responsaveis,

utilizando uma linguagem semelhante.

3. PREVENCAO E CONTROLO DA INFECCAQ

- Instituir medidas de controlo de infeccao pela Gripe A.

- Definir politicas de vacinacdo de acordo com as orientagdes das Autoridades de Saulde.

- Divulgar as normas para viajantes de acordo com orientagdes nacionais e internacionais.

9
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- Intensificar a informacgao e acgdes relativas a medidas de prevencao e controlo de infeccao
(higiene pessoal e das instalagoes).

- Planear a formacdo para grupos especificos em areas prioritarias.

- Equacionar os meios de proteccao individual mais eficazes para interromper a cadeia de
transmissao.

- Programar as medidas de isolamento e vigilancia para os estudantes e funcionarios
infectados ou que tenham tido contacto com um caso provavel ou comprovado.

- Accionar medidas de profilaxia, proceder a notificacdo dos casos infectados.

4. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

- Realizar o levantamento da capacidade instalada nas Unidades Organicas, SASUNL e

Reitoria, quer em termos de instalagdes e recursos materiais e humanos e equacionar a sua
utilizacdo para situagbes de emergéncia.

- Equacionar o cancelamento de eventos publicos de acordo com o risco expectavel.

- Desenvolver orientagbes para os eventuais encerramentos dos servicos da NOVA ou
cancelamento de eventos da responsabilidade da NOVA.

- Considerar o eventual encerramento de areas comuns como Bares, cantinas, salas de

convivio de alunos, residéncias (parcial), campo de jogos, ...

5. ENSINO

- Desenvolver, activar e disseminar procedimentos pedagogicos alternativos para assegurar
a continuidade do processo de ensino-aprendizagem.

- Considerar os planos de recuperagdo pedagogica a curto prazo para estudantes infectados.
- Considerar os planos de recuperacdo pedagdgica em caso de encerramento das

Faculdades.

6. INVESTIGACAO

- Planear a manutencdo de laboratdérios de investigacdo, em particular os que usam

animais, em caso de encerramento das instituicdes.
- Incentivar o desenvolvimento e promogao de actividades de ID&I, usando como modelo a

gripe sazonal. (ver Anexo 6)

7. SERVICOS DA NOVA

- Listar quais os servigos essenciais na NOVA e das suas Unidades Organicas.

10
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- Planear a manutencgdo dos servicos da NOVA e das suas Unidades Organicas.

- Definir normas e responsaveis das actividades especificas em caso de encerramento de
servigos da NOVA e das suas Unidades Organicas.

- Rever os recursos e actualizar contactos dos responsaveis em manter os servicos
essenciais da NOVA.

- Considerar a substituicdo e recolocacdo de responsaveis em manter os servigos essenciais
na NOVA.

- Perspectivar as medidas necessarias para o caso de encerramento de servicos essenciais

na NOVA e das suas Unidades Organicas.

8. SERVICOS DE ACCAO SOCIAL DA UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA
8.1 ALIMENTACAO

- Definir e adoptar medidas para estudantes que dependam dos servigos de alimentacgao

universitaria (estudantes deslocados e alojados).

- Definir necessidades em termos de fornecimento/aprovisionamento de bens essenciais
para a manutencao do funcionamento das cantinas.

- Garantir aos estudantes infectados (em quarentena nas residéncias) as condicbes
adequadas de isolamento e de fornecimento de comida.

- Definir procedimentos no caso de surgirem casos de Gripe A nas cantinas.

8.2. ALOJAMENTO

- Definir e adoptar medidas para estudantes que dependam dos servigos de residéncia
universitaria (estudantes deslocados e alojados).

- Definir necessidades em termos de fornecimento/aprovisionamento de bens essenciais
para a manutencdo do funcionamento das residéncias.

- Garantir aos estudantes infectados (em quarentena nas residéncias) as condicGes
adequadas de isolamento.

- Definir procedimentos no caso de surgirem casos de Gripe A nas residéncias.

8.3. CONSULTAS MEDICAS E DESPORTO
- Definir procedimentos no caso de surgirem casos de Gripe A que possam levar a alteragéo
destes servigos.
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9. OUTROS
9.1. SEGURANCA
- Planear e implementar as medidas necessarias para garantir a seguranga, em articulagdo

com as com as Autoridades de Seguranca locais.

9.2. QUESTOES LEGAIS
- Discutir e implementar as bases legais e éticas para as medidas que venham a ser

tomadas no ambito do plano.

Para todos os pontos acima referidos, e no decorrer do processo, deve ser previsto:
- Ampliar as medidas propostas quando ocorrer a primeira onda de Gripe A.
- Rever ou uma ou varias medidas anteriores sempre que se considere justificado.

- Avaliar as falhas e desenvolver solugoes rapidas.

5. LISTA DE ACTIVIDADES / PROCEDIMENTOS PARA A CONCEPGCAO
DO PLANO DE CONTINGENCIA

(ver pagina seguinte)
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5. LISTA DE ACTIVIDADES / PROCEDIMENTOS
PARA A CONCEPCAO DO PLANO DE CONTINGENCIA

NI EC E

1. PLANEAMENTO E COORDENACAO

1.1. Designacao do coordenador da Nova para o plano de
contingéncia para a pandemia de gripe. X

1.2. Designacao de uma equipa de trabalho multidisciplinar
para elaboracdo do plano de contingéncia que inclua responsaveis

pelas diversas areas de actuagao. X
1.3. Designagao de grupos de trabalho em cada uma das
Unidades NOVA. X

1.4 Atribuicdo de responsabilidades e recursos necessarios
para o planeamento e execugdo de accbes especificas do plano
operacional. X

1.5. Elaboracdo da calendarizacdao, formas de divulgacao e
medidas de actuacdo definidas de acordo com as fases de
preparagdo, resposta e recuperagdo da pandemia. X

1.6. Elaboragdo dos cenarios do impacto da pandemia de
gripe na NOVA de acordo com diferentes taxas de ataque da
infeccdo nos estudantes e funcionarios. X

1.7. Articulagdo das acgGes com as Autoridades de Saude e
outras Autoridades/estruturas locais e nacionais de modo a ter em
conta medidas de contencdo comunitarias, como a decisdo de
encerrar (ou reabrir) as Faculdades/Institutos/Escola, servigos
dos SASUNL e Reitoria, e as necessidades/responsabilidades
relativamente a execucdo de medidas de controlo da
infeccao, identificacdao e notificacdo de casos de infeccdo em
estudantes e funcionarios, isolamento, limitacdo da mobilidade
e fornecimento de cuidados de saude.

1.8. Articulacdo do plano de contingéncia com os planos de
emergéncia, existentes, da Nova, e com as medidas
preconizadas pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e do
Ensino Superior e com o plano de contingéncia nacional do
Ministério da Saude. X

1.9. Identificagdo das instituicdes de salude e da sua
capacidade de resposta relativamente a prestacdo de cuidados
aos estudantes e funcionarios das Faculdades/Institutos/Escola,
servigos dos SASUNL e Reitoria durante e apds o periodo
pandémico. X

1.10. Elaboragdo de um plano de comunicacdo que em fase
de emergéncia devera ser articulado de forma estreita com as

Autoridades de Salde locais e nacionais, € com 0s responsaveis
nacionais do ensino superior. (Anexo 1) X

NI - N3o Iniciado EC - Em Curso E - Executado
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1.11. Implementagdo de um exercicio de simulagdo para testar o
plano, que deve ser revisto regularmente.

1.12. Participacdo em exercicios de simulagdo dos planos de
contingéncia comunitarios e/ou de instituicdes associadas (ex:
hospitais afiliados)

1.13. Desenvolvimento de um plano de recuperagao tendo
em conta as consequéncias da pandemia (ex: auséncia de
estudantes, funcionarios, disrupgao financeira e social).

2. Informacao / Comunicacao

2.1. Estabelecimento de responsaveis e canais de
comunicagdo com as Autoridades de Saude e protecgao civil
locais e nacionais, como parte do processo de preparagdo e
resposta a pandemia de gripe.

2.2. Desenvolvimento de um plano de comunicagdo para os
funcionarios, estudantes e familiares. (Anexo 1)

2.3. Desenvolver estratégias de comunicacdo (ex: linhas de
emergéncia, redes de telefone, paginas web, radio local ou
televisdo) para comunicar as accbes da NOVA aos
funcionarios, alunos e familiares.

2.4. Divulgacgao de informagdo de fontes nacionais e
internacionais crediveis e criagdo de fontes proprias para
formacdo sobre praticas de rotina de controlo de infecgdo
(higiene das maos e etiqueta respiratoria), fundamentos
acerca da gripe pandémica (sinais e sintomas, formas de
transmissdo, tratamento, vacinacao), medidas de protecgao
pessoal, familiar e comunitaria e prestacdo de cuidados de
salide aos doentes (de acordo com plano de contingéncia
nacional).

2.5. Planeamento atempado da comunicagao evitando o
potencial medo e ansiedade nos funcionarios, estudantes e
familiares resultantes de rumores ou falsas informacgdes.

3. Prevencado e controlo da infecgdo

3.1. Saude dos estudantes e funcionarios

3.1.1. Actualizagao do levantamento da capacidade de recursos
terapéuticos, humanos e servicos de saude de atendimento aos
estudantes.

3.1.2. Monitorizagao da gripe na NOVA

3.1.3. Desenvolvimento de politicas de vacinagdao contra a
gripe sazonal e a gripe pandémica para os estudantes e
funcionarios, de acordo e em articulagdo com as Autoridades de
Saude.

3.1.4. Promocdo do apoio psicossocial durante e apds o periodo
pandémico.
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3.2. Medidas de controlo da infecgao

3.2.1. Desenvolvimento de accbes piloto para testar a
implementacdo de medidas de controlo de infecgao para limitar a
transmissdo da gripe nos Campos Universitarios e restantes
Unidades Organicas.

3.2.2. Actualizacao do levantamento das condicdes de higiene
das instalagbes dos diferentes servigos da NOVA.

3.2.3. Aquisicdo, armazenamento e disponibilizacdo do
material necessario para as medidas de prevengdo da
transmissao de infeccdo (dermogel bactericida, lavatérios,
solugdo anti-séptica de base alcodlica (SABA) para desinfecgdo
das maos, toalhetes e lengos descartaveis, baldes do lixo para
areas comuns).

3.2.4. Estabelecimento de politicas e normas para funcionarios e
estudantes, para auséncia por doengca e regresso a
Faculdade/Instituto/Escola, SASUNL e Reitoria, de modo a evitar
a permanéncia nas instituicdes de doentes com gripe
pandémica suspeita ou confirmada.

3.2.5. Divulgagao das recomendagdes para viajantes (de
acordo com orientagbes do Ministério da Saude/Direccao
Geral da Saude e da Organizagdo Mundial de Saude) antes e
durante a pandemia de gripe.

4. Instalagoes e equipamentos

4.1. Actualizagao do levantamento da capacidade em termos de
instalagdes, equipamentos e materiais.

4.2. Desenvolvimento de orientacbes para o encerramento
das Cantinas, Residéncias e outros servigos, ou instalagées da
NOVA.

4.3. Desenvolvimento de orientagbes para o cancelamento de
eventos desportivos e/ou outros eventos publicos da
responsabilidade da NOVA.

4.4. Organizagdo da possivel utilizagdo de residéncias
universitarias para periodos de quarentena de estudantes
expostos e/ou doentes.

5. Ensino

5.1. Actualizagdo da informacao sobre as possibilidades de
utilizacdo de ensino a distancia na NOVA.

5.2. Desenvolvimento e disseminacdo de procedimentos
pedagodgicos alternativos para assegurar a continuidade do
processo de ensino-aprendizagem (ex: ensino a distancia
com recurso a rede informatica, redes de telefone, sessdes de
ensino via correio, radio e/ou televisdo), na eventualidade do
encerramento das Faculdades/Institutos/Escola.

5.3. Desenvolvimento de um plano de recuperagao de
actividades pedagdgicas.
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6. Investigacao

6.1. Actualizacao da informacao sobre os centros de investigacao
nomeadamente dos contactos institucionais e pessoais, a utilizar
em caso de emergéncia.

6.2. Actualizagdo do levantamento dos servigos e/ou
equipamentos criticos nos centros de investigagdo, para
garantir a bio-seguranca dos mesmos.

6.3. Planeamento para a manutencao de laboratoérios de
investigacao, em particular os que albergam animais, em caso de
encerramento das instituigoes.

7. Continuidade dos Servigos da NOVA

7.1. Planeamento da manutencdo dos servicos essenciais da
NOVA incluindo os vencimentos dos funcionarios, a continuidade
da comunicagdo com os funcionarios, estudantes e familias,
os servicos de manutencdao dos diversos servicos da NOVA.
Definicdo de normas e responsaveis das actividades
especificas em caso de encerramento de servicos da NOVA.

7.2. Desenvolvimento de orientacdes para definir as causas que
possam levar ao encerramento dos servicos da NOVA.

8. Servigos de Acgao Social da Universidade Nova de Lisboa

8.1. Alimentacao

8.1.1. Adopcao de medidas para estudantes que dependam dos
servigos de alimentacao universitaria (estudantes deslocados
ou em regime de quarentena nas Residéncias).

8.1.2. Definicdo de necessidades em termos de
fornecimento/aprovisionamento de bens essenciais para a
manutengdo do funcionamento das cantinas (comida nao
perecivel, agua, electricidade, consumiveis e equipamento
necessario) em caso de uma pandemia de gripe.

8.1.3. Afericdo junto dos fornecedores dos seus proprios Planos
de Contingéncia, de modo a assegurar as necessidades
fundamentais de funcionamento.

8.1.4. Prever fornecimentos alternativos no caso de incapacidade
de algum fornecedor em manter o abastecimento

8.1.5. Desenvolvimento de orientagbes para definir as causas
que possam levar ao encerramento das Cantinas.

8.1.6. Promogao de medidas de prevencdo nas Cantinas

8.1.7. Definicdo de procedimentos caso surjam casos de Gripe A
nas Cantinas.

8.2. Alojamento

8.2.1. Adopgao de medidas para estudantes que dependam dos
servigos de residéncia universitaria (estudantes deslocados
alojados).
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8.2.2. Definigao de necessidades em termos de
fornecimento/aprovisionamento de bens essenciais para a
manutencdo do funcionamento das residéncias (agua,
electricidade, detergentes, papel higiénico e equipamento
necessario) em caso de uma pandemia de gripe.

8.2.3. Aferigdo junto dos fornecedores dos seus proprios Planos
de Contingéncia, de modo a assegurar as necessidades
fundamentais de funcionamento.

8.2.4. Prever fornecimentos alternativos no caso de incapacidade
de algum fornecedor de manter o abastecimento.

8.2.5. Desenvolvimento de orientacbes para definir as causas
que possam levar ao encerramento (parcial) das Residéncias.

8.2.6. Promogao de medidas de prevencgao nas Residéncias.

8.2.7. Definicao de procedimentos caso surjam casos de Gripe A
nas Residéncias.

8.2.8. Medidas relacionadas com estudantes provenientes de
zonas consideradas de risco.

8.2.9. Medidas relacionadas com novas entradas de estudantes.

8.3. Consultas Médicas e Desporto

8.3.1. Adopgao de medidas para manter as actividades.

9. Outros

9.1. Seguranga

9.1.1 Planeamento das medidas necessarias para garantir a
seguranca das instituicdes da Universidade.

9.1.2 Articulagao com as Autoridades de Seguranca locais.

9.2 Questoes legais e éticas

9.2.1 Discussdo da base legal para as medidas de saude publica
que venham a ser tomadas, nomeadamente as relacionadas com:
encerramento dos servigos; proibicdo da concentracao de
pessoas; isolamento ou quarentena de pessoas infectadas, ou
pessoas com suspeita de estarem infectadas, ou pessoas
provenientes de areas de risco.

9.2.2 Desenvolvimento da base legal para as indicacdes da
vacinacao da gripe sazonal e pandémica.

9.2.3 Equacionar as questdes legais para restricdes de mobilidade
voluntarias ou impostas. Considerar uma estratégia legislativa
de acordo com as regulamentacdes de Saude Internacional.

X
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6. NiVEL DE DESENVOLVIMENTO DAS DIVERSAS ACQ()ES E MEDIDAS
1. PLANEAMENTO E COORDENAC;&O
1.1. Designacdo do coordenador da Nova para o plano de contingéncia para a pandemia de

gripe.
Foi procedido a designacao do coordenador da NOVA, conforme informagdo constante no

ponto 7.

1.2. Designacdo de uma equipa de trabalho multidisciplinar para elaboracdo do plano de

contingéncia que inclua responsaveis pelas diversas areas de actuacdo.

Foi designada a equipa para a elaboracdo do plano de contingéncia da NOVA, conforme
constante no ponto 7.

1.3. Designacdo de grupos de trabalho em cada uma das Unidades Organicas da NOVA.

Foi designado o Grupo de Gestdo da Gripe dos SASUNL, conforme constante no ponto 8.

A Reitoria encontra-se em processo de designacgao.

As Unidades Organicas serdo convidadas a formar os seus grupos respectivos, bem como a

designar o seu representante no Grupo de Gestdo da Gripe da NOVA.

Estes grupos deverdo assumir a elaboracdo dos planos especificos da Unidade/servico que
representam, em articulagdo com as orientacdes previamente desenvolvidas pelo Grupo
executivo da Universidade. Cada Unidade devera decidir o alargamento do grupo atendendo

as especificidades e necessidades de preparacao do seu plano interno.

1.4. Atribuicdo de responsabilidades e recursos necessarios para o planeamento e execucao

de accoes especificas do plano operacional.

Os recursos materiais e humanos para a realizagdo das actividades propostas até a data
foram financiados pelos responsaveis de cada area de actuagdo. Em actividades futuras sera
mantida essa politica.
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As Unidades Organicas assumirdo os recursos para as acgoes especificas dos seus planos.

1.5. Elaboracao da calendarizacdo, formas de divulgacdo e medidas de actuacdo definidas

de acordo com as fases de preparacdo, resposta e recuperacao da pandemia.

A calendarizagdo das actividades desenvolvidas e a desenvolver serd descrita em

documento a desenvolver posteriormente.

Dada a imprevisibilidade da ocorréncia, algumas acgoes irdo sendo planeadas de acordo

com o contexto nacional e internacional da situacao.

1.6. Elaboracdo dos cenarios do impacto da pandemia de gripe nha NOVA de acordo com

diferentes taxas de ataque da infeccdo nos estudantes e funcionarios.

A elaboracdo de cenarios sera descrita em documento a desenvolver posteriormente.

1.7. Articulacdo das accbes com as Autoridades de Saude e outras Autoridades/estruturas

locais e nacionais de modo a ter em conta medidas de contencdo comunitarias, como a

decisdo de encerrar (ou reabrir) as Faculdades/Institutos/Escola, servicos dos SASUNL e

Reitoria, e as necessidades/responsabilidades relativamente a execucdo de medidas

de controlo da infeccao, identificacdo e notificacdo de casos de infeccdo em

estudantes e funcionarios, isolamento, limitacdo da mobilidade e fornecimento de

cuidados de saude.

A decisdo de encerrar as Unidades Orgéanicas devera ser por decisdo reitoral, ouvidos os

orgaos de gestdo respectivos e as Autoridades de Saulde.

As accOes relativas a execucdo de medidas de controlo da infeccdo, a identificagdo e
notificacdo de casos de infeccdo em estudantes e funcionarios, isolamento, limitagdo da
mobilidade e fornecimento de cuidados de salde serdo detalhadas em seguida nos pontos

3.2, 3.2.5, 4.4, respectivamente.

1.8. Articulacdo do plano de contingéncia com os planos de emergéncia, existentes, da

Nova, e com as medidas preconizadas pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e do Ensino

Superior e com o plano de contingéncia nacional do Ministério da Saude.

Esta accdo deve verter para os varios grupos de edificios associados a cada Unidade
Organica da NOVA.
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Devera ser incentivada a divulgacdo dos planos de contingéncia no inicio do ano

lectivo e respectiva formagdo aos novos alunos e funcionarios de cada Unidade.

1.9. Identificacdo das instituices de salde e da sua capacidade de resposta relativamente

a prestacdo de cuidados aos estudantes e funcionarios das Faculdades/Institutos/Escola,

servicos dos SASUNL e Reitoria durante e apds o periodo pandémico.

Serdo seguidas as orientacGes dadas pelas Autoridades de Salde relativas a politica de
atendimento em ambulatdrio e internamento dos concelhos de Lisboa, Almada e Oeiras.
Sera divulgada a lista de Servigos de Atendimento de Gripe (SAGs) que poderdo dar um

apoio mais directo 8 comunidade académica da NOVA.

1.10. Elaboracdo de um plano de comunicagdo que em fase de emergéncia devera articular

de forma estreita com as Autoridades de Saude locais e nacionais, € com 0S responsaveis

nacionais do ensino superior.

A comunicagdo interna da Universidade para o acompanhamento do actual Plano de
Contingéncia estard sob a coordenagdao do Professor Jaime C. Branco e sera realizada
pelo Gabinete de Comunicagdo - GRIC (Contacto telefénico: +351 21 371 56 22; e-mail:
gric@unl.pt). Terd como veiculo de informagao principal a pagina  Web:

http://www.unl.pt. O GRIC sera também o ponto de contacto com a comunicagdo externa.

Algumas acgOes especificas relativas a Comunicagdo/Informacdo estdo definidas no ponto 2

do presente documento.
O Plano de Comunicagdo encontra-se na sua versao actual no Anexo 1.
1.11. Implementagdo um exercicio de simulagdo para testar o plano, que deve ser revisto

regularmente.
Sera considerada a possibilidade de realizacdo de uma simulagdo de comunicacdo e

comando bem como, se possivel simulagdo de campo, apos o término dos planos de
contingéncia das Unidades Organicas.
Para o efeito serdo contactados organismos externos com experiéncia na orientagao

destas acgoes.
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1.12. Participacdo em exercicios de simulacdo dos planos de contingéncia comunitarios

e/ou de instituicoes associadas (ex: hospitais afiliados).

Sempre que possivel serd solicitada a participagdo em acgdes de Instituicbes externas a
Universidade, preferencialmente as instituicbes com as quais a Universidade tem relagbes

de partilha de actividades.

1.13. Desenvolvimento de um plano de recuperacdo tendo em conta as consequéncias da

pandemia (ex: auséncia de estudantes, funcionarios, disrupcdo financeira e social).

Serdo definidas orientagbes para tentar solucionar consequéncias da pandemia que
envolvam decisbes como equacionar para os estudantes a realizagdo de exames fora de
época, reestruturagdo de planos curriculares com recuperacdo a médio prazo do tempo
perdido; para os funcionarios o equacionar de recolocacdo de postos de trabalho
temporarios ou definitivos, bem como a contratagdo de novos funcionarios.

Serdo desenvolvidas acgdes de caracter especifico de apoio psicolégico descritas no ponto
3.1.4.

2. INFORMACAO / COMUNICACAO

2.1. Estabelecimento de responsaveis e canais de comunicacdo com as Autoridades de

Saude e proteccdo civil locais e nacionais, como parte do processo de preparagdo e

resposta a pandemia de gripe.

A comunicacdo interna da Universidade e a articulagdo, em fase pandémica, com
0S responsaveis nacionais estard sob a coordenagdo do Professor Jaime C. Branco e sera

realizada pelo Gabinete de Comunicagao - GRIC.

2.2. Desenvolvimento de um plano de comunicacdo para os funcionarios, estudantes e

familiares.

O Plano de Comunicagdao encontra-se na sua versao actual no Anexo 1.

2.3 Desenvolvimento e avaliacdo de estratégias de comunicacdo (ex: linhas de

emergéncia, redes de telefone, paginas web, radio local ou televisdo) para comunicar as

accoes da NOVA aos funcionarios, alunos e familiares.
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Foi desenvolvida a pagina web: http://www.unl.pt para comunicar as acgdes no ambito do
plano de contingéncia e sera actualizada de acordo com a informacdo relevante que surja
de novo e de acordo com as diferentes fases de actividade pandémica.

Podera ser equacionada, em fase pandémica, a criagdo de uma linha verde.

Foi adaptado um panfleto da DGS relativo a preparacdo dos individuos e suas familias para

uma pandemia de gripe. Ver no site: www.unl.pt.

2.4. Divulgacdo de informacdo de fontes nacionais e internacionais crediveis e criacdo de

fontes proprias para formacdo sobre praticas de rotina de controlo de infeccdo

(higiene _das mdos e etiqueta respiratéria), fundamentos acerca da gripe pandémica

(sinais e sintomas, formas de transmissao, tratamento, vacinacdo), medidas de proteccdao

pessoal, familiar e comunitdria e prestacdo de cuidados de saude aos doentes (de

acordo com plano de contingéncia nacional).

Foram desenvolvidos materiais para comunicar as medidas de controlo de infecgao
respiratéria, nomeadamente cartazes e panfletos. Estes encontram-se divulgados na

pagina web: http://www.unl.pt e deverdo ser utilizados por todas as Unidades Organicas.
Sempre que se justifique poderdo ser desenvolvidos materiais de novo.

Sempre que necessario serdo utilizados links para paginas Web de organizagdes nacionais e
internacionais em particular, a Direccdo Geral da Saude e a Organizagdo Mundial de Salde,
fornecendo aos funcionarios e estudantes as fontes nacionais e internacionais de

informagdo actualizada sobre a gripe sazonal e pandémica.

2.5. Planeamento atempado da comunicacao evitando o potencial medo e ansiedade nos

funcionarios, estudantes e familiares resultantes de rumores ou falsas informacdes.

Em fase pandémica os comunicados a emitir deverdo ser sujeitos a aprovagdao do

grupo coordenador do plano.

O contacto com a comunidade externa de membros da comunidade académica da NOVA

devera ser articulado com o GRIC.
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Ver detalhes do plano de comunicagdo para fase pandémica no Anexo 1.
3. PREVENCAO E CONTROLO DA INFECCAO
3.1. Saude dos estudantes e funcionarios

3.1.1. Actualizacdo do levantamento da capacidade de recursos terapéuticos, humanos e

servicos de saude de atendimento aos estudante.

Os Servicos de salde de atendimento aos estudantes na NOVA sdo coordenados pelos
Servicos de Accdo Social da NOVA (SASUNL) e sdo limitados as especialidades de: clinica
geral, psiquiatria e psicologia.

Existe ainda um protocolo com a Maternidade Alfredo da Costa para consultas de

ginecologia e planeamento familiar

3.1.2. Monitorizacdo da gripe na NOVA

Serd ponderado o registo de monitorizagao de gripe na NOVA.

3.1.3. Desenvolvimento de politicas de vacinacdo contra a gripe sazonal e a gripe

pandémica para os estudantes e funcionarios, de acordo e em articulacdo com as
Autoridades de Saude.

A politica de vacinacdo para a gripe pandémica sera definida em de acordo e em
articulagdo com as Autoridades de Salde. Serd criada uma lista interna de
prioridades de vacinagdo tendo em atencdo os individuos que necessitem de garantir o
funcionamento da Universidade ou os que pertencam a grupos de risco.

As Unidades Organicas com populagdo que contacta doentes devem equacionar a promogao

da vacinagdo contra a gripe sazonal.

3.1.4. Promocdo do apoio psicossocial durante e apds o periodo pandémico.

Estdo a ser desenvolvidos esforcos para um reforco de formacdo dos técnicos na area
especifica de apoio psicologico em situacBes de emergéncia e catastrofe, envolvendo os

gabinetes de apoio ao estudante das Unidades Organicas.
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3.2. Medidas de controlo da infeccao

3.2.1. Desenvolvimento de accoes piloto para testar a implementacdo de medidas de

controlo de infeccdo para limitar a transmissdo da gripe nos Campos Universitarios e

restantes Unidades Organicas..

Serdo desenvolvidas acgdes para testar as medidas e controlo da infecgdo.

3.2.2. Actualizacdo do levantamento das condicdes de higiene das instalacdes dos diferentes
servicos da NOVA.

Sera desenvolvido e enviado a direccao de todas as Unidades Organicas um formulario -
Anexo 4 - a ser aplicado nas Unidades da Universidade para auto-controlo das
condicOes de higiene das suas instalacdes. As Unidades deverao tomar agir de acordo com

as falhas detectadas.

Serdo equacionadas formas de formacdo especifica a funcionarios responsaveis pela

manutencdo da higiene das instalagdes.

Algumas informacGes especificas neste ambito encontram-se na pagina Web:
http://www.unl.pt.

3.2.3. Aquisicdo, armazenamento e disponibilizacdo do material necessario para as medidas

de prevencdo da transmissdo de infeccdo (dermogel bactericida, lavatdrios, solucdo anti-

séptica _de base alcodlica (SABA) para desinfeccdo das mdos, toalhetes e lencos

descartaveis, baldes do lixo para areas comuns).

Procedeu-se a aquisicdao do referido material, de acordo com as necessidades especificas
identificadas pelo formulario referido no ponto anterior, a ser equacionada por cada Unidade
Organica.

3.2.4. Estabelecimento de politicas e normas para funciondrios e estudantes, para auséncia

por doenca e regresso a Faculdade/Instituto/Escola, SASUNL e Reitoria de modo a evitar a

permanéncia nas instituicdes de doentes com gripe pandémica suspeita ou confirmada.

Os funcionarios e estudantes da Universidade devem ser incentivados a permanecer em
casa, no caso de apresentarem sintomas caracteristicos de gripe. Para os funcionarios a lei

prevé, que seja apresentado, em 5 dias Uuteis (a contar do dia seguinte a
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ocorréncia), documento comprovativo da confirmacdo do diagndstico, justificativo da

falta. As auséncias dos estudantes, por doenga, estdo acauteladas legalmente.

3.2.5. Divulgacao das recomendacdes para viajantes (de acordo com orientagdes do

Ministério da Saude/Direccdo Geral da Saude e da Organizacdo Mundial de Saude) antes e

durante a pandemia de gripe.

Foram divulgadas e serdo actualizadas as recomendagdes para viajantes do Ministério da
Saude/Direccdo Geral da Salude e da Organizagao Mundial de Saude através da pagina Web

da Universidade.

4. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

4.1. Actualizacao do levantamento da capacidade em termos de instalacdes, equipamentos

e materiais.
Manter as plantas dos edificios actualizadas e de facil acesso aos responsaveis das
Unidades.

Verificar as condicdes de materiais a usar em situagées de emergéncia (ex: extintores,

bocas de incéndio, caixas de primeiros socorros...)

Verificar as condicBes de higiene e seguranca das instalagdes. Sugerir o uso do formulario

desenvolvido para o efeito no ambito deste plano.

Verificar as condigbes de ventilagdo. Em caso de anomalia notificar os responsaveis da
Unidade. Promover o arejamento de todos os locais, mantendo as janelas abertas sempre

gue possivel.

Assegurar sempre a existéncia de sabonete liquido, toalhas de papel ou secadores de ar

quente para secar as maos, nos espagos comuns, WC s, laboratorios, ...

Promover condicbes de higiene e limpeza dentro das instalacdes: limpeza frequente das
superficies de trabalho e outros objectos que entrem em contacto com as mdos (por
exemplo: torneiras, telefones, teclados, “ratos” de computadores, puxadores, balcOes e

corrimoes).
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4.2. Desenvolvimento de orientacbes para o encerramento das Cantinas, Residéncias e

outros servicos, ou instalacdoes, da NOVA.

A decisdo de encerrar os servicos devera ser por decisdo reitoral, ouvidos os 6rgaos

de gestdo das Unidades Orgéanicas e as Autoridades de Saulde.

4.3. Desenvolvimento de orientacdoes para o cancelamento de eventos desportivos e/ou

outros eventos publicos da responsabilidade da NOVA.

Sera equacionado o cancelamento de eventos, em caso de pandemia declarada, por decisdo
dos responsaveis das Unidades promotoras e apds avaliagdo do risco associado ao

evento, por técnicos de saude publica.

4.4. Organizacdo da possivel utilizacdo de residéncias universitdrias para periodos

de quarentena de estudantes, docentes, investigadores ou funciondrios expostos e/ou

doentes.

As residéncias universitarias (uma em cada um dos poélos Universitarios) servirdo de
apoio aos casos doentes que por alguma razdo estardo impedidos de regressar as suas
casas.

Serdo designados os funcionarios que dardo apoio a estes estudantes, docentes,
investigadores ou funcionarios e que receberdo formacdo em matéria de protecgdo
individual contra a gripe pandémica.

1. A Residéncia Alfredo de Sousa (Campus de Campolide) tem dois quartos de apoio
que servirao de quarto de isolamento (N14 e N15) para estudantes, docentes,
investigadores ou funcionarios expostos e/ou doentes que exercem fungdes ou
estudam no Campus de Campolide.

2. A Residéncia Frausto da Silva (Campus de Caparica) tem dois quartos de apoio que
servirao de quarto de isolamento (1B5 e 2B11) para estudantes, docentes,
investigadores, ou funcionarios expostos e/ou doentes que exercem fungdes ou
estudam no Campus de Caparica.

3. A Residéncia do Lumiar disp6e de um quarto de apoio que servird de quarto de
isolamento (1.2) para estudantes e docentes expostos e/ou doentes que residem na
mesma.

4. As Unidades Organicas que ndo se situam nos Campus indicados acima, definirdo,

dentro das suas instalagbes, um quarto de apoio que servira de quarto de isolamento
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para os seus estudantes, docentes, investigadores ou funcionarios expostos e/ou

doentes.

5. ENSINO

5.1. Actualizacdo da informacdo sobre as possibilidades de utilizacdo de ensino a distancia
na NOVA.

A actualizagdo desta informacdo sera da responsabilidade de cada Unidade Organica,

dando seguimento ao que ja vem sendo efectuado.

5.2. Desenvolvimento e disseminacdo de procedimentos pedagdgicos alternativos para

assegurar a continuidade do processo de ensino-aprendizagem (ex: ensino a distancia com

recurso a rede informatica, redes de telefone, sessGes de ensino via correio, radio e/ou

televisao), na eventualidade do encerramento das Faculdade/Institutos/Escola.

Na continuidade dos esforcos que a NOVA tem desenvolvido no sentido do aumento
do recurso ao ensino a distancia (numa logica de b-learning) serdo equacionadas
acgdes e orientagdes especificas para motivar a continuidade de actividades pedagdgicas

em caso de encerramento das Unidades Organicas.

Sempre que possivel serdo desenvolvidos esforgos no sentido de facilitar o acesso a
aquisicdo de material informatico e acesso a internet, por celebracdo de acordos
com empresas, promovendo a autonomia dos estudantes na utilizacdo da rede informatica

da Universidade.

5.3. Desenvolvimento de um plano de recuperacdo de actividades pedagodgicas.

Em cada Unidade Organica deverao ser planeadas medidas de reposta em caso de
afectacdo do normal funcionamento do ano lectivo, nomeadamente relativas por
exemplo a alteragbes de programas curriculares ou alteracbes de periodos de exames.
Estas medidas deverdo ter em consideracdo diferentes cendrios possiveis, considerando

diferentes periodos de encerramento.

27
6 de Novembro de 2009

Campus de Campolide, 1099-032 Lisboa



(ERSIDADE
S 2,

SN S,
]
t0gsn 20>

S

) S
Oy &
Onsanon S

6. INVESTIGACAO

6.1. Actualizacdo da informacdo sobre os centros de investigacdo nomeadamente dos

contactos institucionais e pessoais, a utilizar em caso de emergéncia.

A actualizagdo deve ser realizada em cada Unidade da Universidade.

6.2. Actualizacdo do levantamento dos servigos e/ou equipamentos criticos nos centros de

investigacdo, para garantir a bio-sequranca dos mesmos.

A actualizagdo deve ser realizada em cada Unidade da Universidade.

6.3. Planeamento para a manutencdo de laboratérios de investigacdo, em particular os que

albergam animais, em caso de encerramento das instituicdes.

O planeamento deve ser realizado em cada Unidade da Universidade com laboratérios de

investigacdo, atendendo a especificidade de cada um.

7. CONTINUIDADE DOS SERVICOS DA NOVA

7.1. Planeamento da manutencao dos servicos essenciais da NOVA incluindo os vencimentos

dos funcionarios, a continuidade da comunicacdo com os funcionarios, estudantes e

familias, os servicos de manutencdo dos diversos servicos da NOVA. Definicdo de normas e

responsaveis das actividades especificas em caso de encerramento de servicos da NOVA.

Definir servicos minimos em cada uma das Unidades e servigcos da NOVA, atendendo

também a necessidade de garantir a seguranca das instalagoes.

Definir normas e responsaveis das actividades especificas em caso de encerramento

das Unidades e servigos.

Manter actualizadas as listas de contactos dos responsaveis e seus substitutos.

7.2. Desenvolvimento de orientagbes para definir as causas que possam levar ao

encerramento dos servicos da NOVA.

A definicdo destas causas sera feita de acordo com os érgaos de gestdo de cada Unidade

Organica e as Autoridades de Saude.
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8. SERVICOS DE ACCAO SOCIAL DA UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

8.1. Alimentacao

8.1.1. Adopgao de medidas para estudantes que dependam dos servigos de alimentacgao
universitaria (estudantes deslocados ou em regime de quarentena nas Residéncias).

Os SASUNL designardo um grupo de funcionarios responsaveis e desenvolverdo as
respectivas orientagbes para assegurar os servicos de alimentagdao aos estudantes que

dependam deles.

No caso de encerramento de uma cantina dos SASUNL os estudantes deslocados, em estado
sao, deverdo recorrer a outras cantinas dos SASUNL ou a cantinas de outras universidades
ou instituicbes. Sera disponibilizada informagdo nas cantinas encerradas sobre as

alternativas mais proximas.

No caso dos estudantes deslocados em quarentena, os SASUNL assegurardo a alimentacao

no seu quarto com comida proveniente das suas cantinas.

8.1.2. Definicao de necessidades em termos de fornecimento/aprovisionamento de bens

essenciais para a manutencdo do funcionamento das cantinas (comida n&o perecivel, agua,

electricidade, consumiveis e equipamento necessario) em caso de uma pandemia de gripe.

Serdo aferidos os stocks minimos para o adequado funcionamento da cantina.

Sera considerado um stock de alimentos e outros bens de subsisténcia.

8.1.3. Afericdo junto dos fornecedores dos seus proprios Planos de Contingéncia, de modo a

assegurar as necessidades fundamentais de funcionamento.

Foi enviado a todos os fornecedores um fax pedindo o esclarecimento quanto a existéncia
dos seus Planos de Contingéncia, bem como pode ser assegurar o fornecimento de produtos
para um periodo de trés meses.
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8.1.4. Prever fornecimentos alternativos no caso de incapacidade de algum fornecedor em

manter o abastecimento.

Definir canais alternativos de abastecimento no caso de ruptura de stocks e de

impossibilidade de abastecimento pelas vias usuais.

8.1.5. Desenvolvimento de orientacdbes para definir as causas que possam levar ao

encerramento das Cantinas.

Definicdo do numero minimo de funciondrios para assegurar o funcionamento de cada
Cantina.

Prevé-se a transferéncia provisoria de funcionarios entre as varias cantinas dos SASUNL de
modo a assegurar o funcionamento do maior nimero de cantinas.

No caso limite de todas as cantinas terem de encerrar simultaneamente ao publico, prevé-
se que pelo menos uma delas funcione apenas para abastecimento dos alunos deslocados

nas residéncias dos SASUNL.

8.1.6. Promocao de medidas de prevencao nas Cantinas

Os talheres devem ser todos empacotados, sendo que os funcionarios destinados ao seu
empacotamento devem estar adequadamente equipados, nomeadamente com luvas de
latex esterilizadas, bata descartavel, mascara e touca.

Serdo instalados doseadores automaticos de SABA no final de cada linha.

As funcionarias a trabalhar nas linhas devem estar devidamente equipadas, nomeadamente

com luvas de latex esterilizadas, bata descartavel, touca e, eventualmente, mascara.

8.1.7. Definicdo de procedimentos caso surjam casos de Gripe A nas Cantinas

Caso surjam ameacas de Gripe A nas Cantinas dos SASUNL devem ser seguidos os

procedimentos definidos

8.2. Alojamento
8.2.1. Adopcdo de medidas para estudantes que dependam dos servigos de residéncia

universitaria (estudantes deslocados alojados).
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Os SASUNL designardo um grupo de funcionarios responsaveis e desenvolverdo as
respectivas orientacGes para assegurar os servicos de residéncia aos estudantes que

dependam destes deles.

8.2.2. Definicao de necessidades em termos de fornecimento/aprovisionamento de bens

essenciais para a manutencdo do funcionamento das residéncias (agqua, electricidade,

detergentes, papel higiénico e equipamento necessario) em caso de uma pandemia de

ripe.

Serdo aferidos os stocks minimos para o adequado funcionamento das residéncias.

Sera considerado um stock de subsisténcia.

8.2.3. Afericdo junto dos fornecedores dos seus proprios Planos de Contingéncia, de modo a

assegurar as necessidades fundamentais de funcionamento.

Foi enviado a todos os fornecedores um fax pedindo o esclarecimento quanto a existéncia
dos seus Planos de Contingéncia, bem como podem assegurar o fornecimento de produtos

para um periodo de trés meses.

8.2.4. Prever fornecimentos alternativos no caso de incapacidade de algum fornecedor em

manter o abastecimento.

Definir canais alternativos de abastecimento no caso de ruptura de stocks e de

impossibilidade de abastecimento pelas vias usuais.

8.2.5. Desenvolvimento de orientacbes para definir as causas que possam levar ao

encerramento (parcial) das Residéncias.

Definicdo do numero minimo de funcionarios para assegurar o funcionamento de cada

residéncia.

Prevé-se a transferéncia proviséria de funcionarios entre as varias residéncias dos SASUNL,
de modo a conseguir manter em funcionamento o maior nimero de residéncias. Caso ndo
seja possivel deslocar funcionarios das residéncias, os mesmos serdo requisitados as
cantinas e, caso nao seja ainda suficiente, aos servicos administrativos da Sede. No caso
ainda assim ndo ser possivel manter o adequado funcionamento, os SASUNL recorrerdo ao

servigo externo de empresas de trabalho temporario.
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No caso limite de todas as residéncias ndo poderem funcionar em pleno, as mesmas serao

encerradas ao publico, apenas se permitindo a entrada e saida de residentes e funcionarios.

8.2.6. Promocdo de medidas de prevencdo nas Residéncias.

Os servigos que impliquem contacto com possiveis infecgGes (limpeza e lavandaria) devem
ser efectuados com o equipamento adequado, nomeadamente com luvas de latéx

esterilizadas, bata descartavel e mascara.

Serdo instalados doseadores automaticos de SABA nas entradas das residéncias, bem como

em locais de passagem frequente de alunos (junto a elevadores e escadas).

8.2.7. Definicdo de procedimentos caso surjam casos de Gripe A nas Residéncias

Serao antecipadamente reservados quartos/salas com o fim de resguardo.

Caso surjam ameacas de Gripe A nas Residéncias dos SASUNL devem ser seguidos os

procedimentos definidos

8.2.8. Medidas relacionadas com estudantes provenientes de zonas consideradas de risco.

Os SASUNL informardo os funcionarios das residéncias da chegada de alunos de areas
consideradas de risco (a cada momento), recomendando especial atengdo e vigilancia nos
dias seguintes a sua chegada.

8.2.9. Medidas relacionadas com novas entradas de estudantes.

As entradas de novos residentes far-se-dao de acordo com as medidas deste Plano de
Contingéncia, pelo que estdo sujeitas a alteragdes ao estipulado, nomeadamente a mudanca
periddica para outra residéncia dos SASUNL, de modo a garantir a adequada gestao da

pandemia da gripe.

8.3. Consultas Médicas e Desporto

8.3.1. Adopcao de medidas para manter as actividades.

Serao promovidas accdes de modo a permitir a manutencdo dos servicos de Consultas
Médicas e Desporto dos SASUNL
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9. OUTROS

9.1. Seguranca

9.1.1. Planeamento das medidas necessarias para garantir a sequranca das instituicées da

Universidade.
Devera ser realizada uma actualizacdo da situagdo em matéria de seguranca em cada
Unidade da NOVA.

Os meios de seguranca/vigilancia deverdao ser reforcados em caso de encerramento

das Unidades.

Deverdo ser equacionados cenarios, em matéria de seguranca, ponderados em funcdo da

ocupacao dos Edificios.

9.1.2. Articulacao com as Autoridades de Seguranca locais

Deverdo integrar o plano especifico os contactos das Autoridades de Seguranca locais

como: Policia, Bombeiros, Proteccéo Civil, ...

Deverdao ser planeadas acgbes/medidas de seguranca com as Autoridades de

Seguranca locais.

9.2. Questées Legais e Eticas

9.2.1. Discussdo da base legal para as medidas de Saude Publica gue venham a ser

tomadas, nomeadamente as relacionadas com: encerramento dos servicos; proibicdo da

concentracdao de pessoas; isolamento ou guarentena de pessoas infectadas, ou pessoas com

suspeita de estarem infectadas, ou pessoas provenientes de dreas de risco.

As decisbes neste ambito serdo da responsabilidade do Reitor, em conformidade
com as orientagdes dos dérgaos de gestdo das Unidades Organicas e as Autoridades de
Saude.

Sera aplicada a legislagdo vigente e os casos omissos serdo decididos no ambito das
competéncias do Reitor, ouvidos os orgdos de gestdo das Unidades Organicas e as

Autoridades de Saude.
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9.2.2. Desenvolvimento da base legal para as indicacdes da vacinacao da gripe sazonal e

pandémica.
ApOs definicdo, pelas Autoridades de Salde, da disponibilidade de vacinas para a

Universidade (de acordo com a politica definida), a designacao das prioridades de
vacinagdo, de acordo com critérios previamente definidos e justificados, sera da

responsabilidade do Reitor e dos 6rgdos de gestdao das Unidades Orgénicas.

9.2.3. Equacionar as guestbes legais para restricobes de mobilidade voluntarias ou

impostas. Considerar uma estratégia legislativa de acordo com as regulamentacfes de

Saude Internacional.

Relativamente aos funcionarios, poderdo ser consideradas limitacées de mobilidade por
recusa de equiparagao a bolseiro, com base no risco para a Salude Publica. Em periodo de
férias, ndao podera haver lugar a qualquer restricdo, passando as medidas por um
aconselhamento a ndo deslocagao.

Relativamente aos estudantes as medidas restringem-se também a um aconselhamento a

restricdo da mobilidade nos casos em que se justifique.
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7. GRUPO DE ELABORAGAO E SEGUIMENTO DO PLANO DE
CONTINGENCIA PARA ENFRENTAR A PANDEMIA DE GRIPE A NA NOVA

Coordenador: Jaime C. Branco - Pro-Reitor da NOVA

Coordenador Reitoria: Fernanda Antdao, Administradora da NOVA
Coordenador SASUNL: Teresa Lemos, Administradora dos SASUNL

Rosario Pinheiro - GRIC / Reitoria
Jodo Carreiras - SASUNL

Consultores: IHMT (Aida Esteves), ENSP (a designar), jurista (a designar).

8. GRUPOS DOS PLANOS DE CONTINGENCIA DAS DIVERSAS
UNIDADES ORGANICAS

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DA ENSP

(a designar)

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DA FCM

(a designar)

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DA FCSH

(a designar)

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DA FCT

(a designar)

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DA FD

(a designar)

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DA FE

(a designar)
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GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DO IHMT

(a designar)

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DO ISEGI

(a designar)

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DO ITQB

(a designar)

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DA REITORIA
Coordenadores:
Fernanda Antdao - Administradora

Isabel Bicho - Directora de Servicos Administrativos

Rosario Pinheiro — Gabinete de Comunicagdo
Joana Taboas — Gabinete de Comunicagdo
Maria José Mendes — Divisdao Recursos Humanos

José Alves da Silva — Direcgdo de Servigos Construgdo, Manutencao e Espacgos Verdes

GRUPO DE GESTAO DA GRIPE DOS SASUNL
Coordenadores:

Teresa Lemos - Administradora

Iva Matos - Directora de Servigos de Apoio ao Estudante

Joao Carreiras - Cultura

Carlos Correia — G. Alimentagao

Emilia Capucho - G. Alojamento

Sandra Figueiras - G. Recursos Humanos
Ana Ferreira - G. Aprovisionamento
Manuel Telo - G. Patrimoénio

Aida Dias - G. Patrimonio

36
6 de Novembro de 2009

Campus de Campolide, 1099-032 Lisboa



\\le‘\Sl DZDG

SN S,
&4
“Oggn0%

S

) S
Oy &
Onsanon S

Areas de Actuacdo
1. Planeamento Coordenacao

Teresa Lemos, Iva Matos e Jodo Carreiras

2. Saude e medidas do controlo da infecgdo
Aida Dias

3. Instalagdes e Equipamentos
Manuel Telo
Aida Dias

4. Seguranga

Manuel Telo
5. Alimentagao

Carlos Correia
6. Alojamento

Emilia Capucho

7. Continuidade dos Servigos Administrativos dos SASUNL
Sandra Figueiras

8. Questdes Legais
Ana Ferreira

9. Planeamento da Comunicagao

Joao Carreiras

9. ANEXOS

ANEXO 1: Plano de Comunicagao
ANEXO 2: Plano de Prevencao

ANEXO 3: Indice de versdes

ANEXO 4: Formulario sobre condigdes de higiene

ANEXO 5: Plano de Contingéncia dos SASUNL (Documento de trabalho)
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ANEXO 6: Relatdrios ENSP

ANEXO 7: Formulario: Promogao do apoio psicossocial durante e apds o periodo

pandémico

ANEXO 8: Sugestoes
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